
Alle Hinweistexte fi nden Sie auf Seite 10.1

Alice Tarife im Überblick

● Leistung inklusive ○ Leistung optional – Nicht zubuchbar * entfällt bei 24 Monaten Mindestvertragslaufzeit

Alice Light
Ihr Surf-Paket

DSL per Flatrate

24,90 €        

 39,90 €* 

4 Wochen zum Monatsende kündbar

●

bis zu 16.000 Kbit/s

●

einmalig  9,90 €  (statt 69,90 €)

●

○

○

ins dt Festnetz ab 1,9 Ct./Minute

0 Cent/Min.

○

●

–

–

–

minutengenau (60/60)

○

5 Postfächer mit je 10 GB

–

–

Alice Fun
Ihr Flatrate-Paket

DSL per Flatrate

29,90 € 

 39,90 €*

4 Wochen zum Monatsende kündbar

●

bis zu 16.000 Kbit/s

●

einmalig  9,90 €  (statt 69,90 €)

●

○

○

Flatrate

0 Cent/Min.

○

●

○

–

–

minutengenau (60/60)

○

5 Postfächer mit je 10 GB

–

–

Alice Comfort
Ihr Premium-Paket

Alice Comfort Alice Comfort Speed Alice Comfort phone Alice Comfort Offi ce Alice Comfort Offi ce phone

39,90 € 49,90 € 29,90 € 44,90 € 34,90 € 

 39,90 € 99,90 € 39,90 €  39,90 €

4 Wochen zum Monatsende kündbar 4 Wochen zum Monatsende kündbar

● ● 1,2 Cent/Min. ● 1,2 Cent/Min.

bis zu 16.000 Kbit/s bis zu 50.000 Kbit/s bis zu 16.000 Kbit/s bis zu 16.000 Kbit/s

 ● ●

einmalig  9,90 €  (statt 69,90 €) einmalig  9,90 €  (statt 69,90 €)

– –

– –

● ●

Flatrate Flatrate

0 Cent/Min. 0 Cent/Min.

○ ○

● ●

● ●

– ●

– ○

sekundengenau (1/1) sekundengenau (1/1)

1 Internet-Security-Lizenz inklusive
5 Offi ce-Security-
Lizenzen inklusive

1 Internet-Security-
Lizenz inklusive

10 Postfächer 
mit je 10 GB

10 Postfächer 
mit je 10 GB

5 Postfächer 
mit je 10 GB

50 Postfächer 
mit je 10 GB

5 Postfächer 
mit je 10 GB

1 1 – 5 –

● – – ● –

Beachten Sie bitte unsere
aktuellen Neukundenaktionen
auf www.alice.de

Monatliche Grundgebühr

Einrichtungspreis*

Mindestvertragslaufzeit

Internet

Internet-Flatrate

Bandbreite

Alice Quickstart

UMTS Stick (Zum mobilen Surfen empfohlen)20

DSL-Modem1

WLAN-Router2

WLAN HomeBox2

Telefon

Festnetz3

Unfi y (Gespräche ins Alice Fest- und Mobilnetz)4

Der Alice & O2 Vorteil22 exklusiv für O2 Kunden:
Community Flatrate
Kostenlose Gespräche zwischen Festnetz und max. 5 O2 Mobilfunknummern23

Analoger Telefonanschluss

ISDN-Mehrgeräteanschluss

ISDN-Anlagenanschluss

Zusätzliche Anschlüsse

Taktung

Extras

Security-Paket

E-Mail

Eigene Domain

Feste IP-Adresse

(Sofort lossurfen inkl. 3 Monate 
mobile Flatrate)19

Alice Fun Speed
Ihr Highspeed Flatrate-Paket

DSL per Flatrate

39,90 €        

 99,90 €* 

4 Wochen zum Monatsende kündbar

●

bis zu 50.000 Kbit/s

●

einmalig  9,90 €  (statt 69,90 €)

–

–

●

Flatrate

0 Cent/Min.

○

●

○

–

–

minutengenau (60/60)

○

5 Postfächer mit je 10 GB

–

–
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Alice Optionen – auf Wunsch zubuchbar

Alice Light
Ihr Surf-Paket

0 € (anstatt 4,90 €/Mon)24

–

–

–

29,90 €

49,90 €

3,90 €

●

4,90 €/Mon.

–

●

–

–

–

4,90 €

ab 0 €/Mon.

–

–

–

–

–

–

–

–

–

Alice Fun
Ihr Flatrate-Paket

0 € (anstatt 4,90 €/Mon)24

20,00 €/Mon.

14,90 €/Mon.

4,90 €/Mon.

29,90 €

49,90 €

3,90 €

●

4,90 €/Mon.

–

●

2,00 €/Mon.

–

–

4,90 €

ab 0 €/Mon.

4,90 €/Mon.

2,90 €/Mon.

99,90 €

8,90 €/Mon.

229,90 €

2,90 €/Mon.

14,90 €/Mon.

22,90 €/Mon.

0 € – 9,90 €

Alice Fun Speed
Ihr Highspeed Flatrate-Paket

0 € (anstatt 4,90 €/Mon)24

20,00 €/Mon.

14,90 €/Mon.

4,90 €/Mon.

–

●

3,90 €

●

4,90 €/Mon.

–

●

2,00 €/Mon.

–

–

4,90 €

ab 0 €/Mon.

–

–

–

–

–

–

–

–

0 € – 9,90 € (über aus Alice Lounge)

Optionen

Option Community Flatrate - Alice&O2 Vorteil22

Option Dünyam

Option Talk4Free Europa & More5

Option Talk4Free Europa Light16

Option WLAN2

Option WLAN HomeBox2

Option SmartDisk (unlimitierter Speicherplatz)

Alice Disk (5 GB Speicherplatz)

Option Internet Security

Option Offi ce Security

Analoger Telefonanschluss

ISDN-Mehrgeräteanschluss

ISDN-Anlagenanschluss

Zusätzliche Anschlüsse

Nachträgliche Buchung von Optionen, einmalig 

Option Mobile6 (Details s. Seite 5-7)

Fernseh-Flatrate
Fernseh-Flatrate7

Miete HD Media Receiver

Kauf HD Media Receiver

Miete HD Media Recorder

Kauf HD Media Recorder

Pay-TV-Paket MTV Tune-Inn

Pay-TV-Paket Big Entertainment

Pay-TV-Paket Türk Premium

Filme aus der Alice Videothek

Alice Comfort
Ihr Premium-Paket

Alice Comfort Alice Comfort Speed Alice Comfort phone Alice Comfort Offi ce Alice Comfort Offi ce phone

0 € (anstatt 4,90 €/Mon)24 –

20,00 €/Mon. –

14,90 €/Mon. 14,90 €/Mon.

4,90 €/Mon. –

– –

● ●

3,90 € 3,90 €

● ●

bis zu 4 Lizenzen für
je 4,90 €/Mon.

4,90 €/Mon.
bis zu 4 Lizenzen für

je 4,90 €/Mon.
–

bis zu 4 Lizenzen für
je 4,90 €/Mon.

– – –
bis zu 45 Lizenzen für

je 5,90 €/Mon.
–

– –

● ●

– ●

–
bis zu 3 zusätzl. Mehrgeräte- oder 

Anlagenanschlüsse möglich, 
je 24,90 €/Mon. inkl. Festnetz-Flatrate3

4,90 € 4,90 €

ab 0 €/Mon. ab 0 €/Mon.

4,90 €/Mon. – 4,90 €/Mon. –

2,90 €/Mon. – 2,90 €/Mon. –

99,90 € – 99,90 € –

8,90 €/Mon. – 8,90 €/Mon. –

229,90 € – 229,90 € –

2,90 €/Mon. – 2,90 €/Mon. –

14,90 €/Mon. – 14,90 €/Mon. –

22,90 €/Mon. – 22,90 €/Mon. –

0 € – 9,90 € 0 € - 9,90 € (über aus Alice Lounge) 0 € – 9,90 € –

Beachten Sie bitte unsere
aktuellen Neukundenaktionen
auf www.alice.de

● Leistung inklusive – Nicht zubuchbar
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Alice Fun
Ihr Flatrate-Paket

Alice Fun Speed
Ihr Highspeed Flatrate Paket

Alice Comfort Alice Comfort Speed
Ihr Premium-Paket Ihr Highspeed Premium-Paket

Alice Light
Ihr Surf-Paket

Alice Services – auf Wunsch zubuchbar

69,90 €

0 €

0 €

49,90 €

51,13 €
0,51 €

2,50 €/Mon.

20,00 €
(Produktwechsel auf Alice Fun/Comfort

und bei Umzug)

39,90 €
(Produktwechsel auf Alice Fun Speed/Comfort Speed 

mit Vertragslaufzeit)

99,90 €
(Produktwechsel auf Alice Fun Speed/Comfort Speed 

ohne Vertragslaufzeit)

4,90 €

4,90 €

19,90 €

69,90 €

0 €

0 €

49,90 €

51,13 €
0,51 €

2,50 €/Mon.

20,00 €
(Produktwechsel auf Alice Light/Comfort

und bei Umzug)

39,90 €
(Produktwechsel auf Alice Fun Speed/Comfort Speed 

mit Vertragslaufzeit)

99,90 €
(Produktwechsel auf Alice Fun Speed/Comfort Speed 

ohne Vertragslaufzeit)

4,90 €

4,90 €

19,90 €

69,90 €

0 €

0 €

49,90 €

51,13 €
0,51 €

2,50 €/Mon.

0 €
(Produktwechsel auf Alice Comfort Speed)

 59,00 €
(Produktwechsel auf Alice Light / Fun / Comfort)

20,00 €
(bei Umzug)

4,90 €

4,90 €

19,90 €

Services

Heiminstallationsservice

Einrichten/Ändern der Anrufweiterschaltung 
bei ISDN-Anschlüssen

Änderung des Eintrags im Telefonbuch

Änderung von Rufnummern

Verfolgung böswilliger Anrufe 
Für die ersten 10 Tage
Ab 11. Tag täglich

Monatliche Rechnung per Post

Produktwechsel /Wechsel
Telefonanschlussvariante /
Umzug

Einrichten von Zusatzleistungen 
(Rufnummernunterdrückung, Speicherung Verbindungs-
daten); bei Vertragsabschluss kostenlos

Einrichten/Ändern einer Rufnummernsperre
(z. B. 0900, Mobil, Ausland etc.); 
bei Vertragsabschluss kostenlos

Portierung Festnetzrufnummer zu einem 
anderen Anbieter

59 €

0 €

0 €

49,90 €

51,13 €
0,51 €

1,54 €/Mon.

0 €
(auf anderes Comfort-Paket und bei Umzug)

20,00 €
(Produktwechsel auf Alice Light/Fun)

39,90 €
(Produktwechsel auf Alice Fun Speed/Comfort Speed 

mit Vertragslaufzeit)

99,90 €
(Produktwechsel auf Alice Fun Speed/Comfort Speed 

ohne Vertragslaufzeit)

4,90 €

4,90 €

19,90 €

59 €

0 €

0 €

49,90 €

51,13 €
0,51 €

1,54 €/Mon.

0 €
(bei Umzug)

20,00 €
(Produktwechsel auf Alice Fun Speed)

59,00 €
(Produktwechsel auf Alice Light / Fun /Comfort)

4,90 €

4,90 €

19,90 €

Beachten Sie bitte unsere
aktuellen Neukundenaktionen
auf www.alice.de
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Alice Comfort
Ihr Premium-Paket

Alice Fun
Ihr Flatrate-Paket

Alice Light
Ihr Surf-Paket

Sprachpreise Festnetz

Europa-Zone 1: Belgien, Dänemark, Finnland, Frankreich (ohne Überseegebiete), Großbritannien und Nordirland, Irland, Italien, Liechtenstein, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Norwegen, Österreich, Schweden, Schweiz, Spanien. Europa-Zone 2: Estland, 
Griechenland, Island, Kroatien, Polen, Portugal, Slowakische Republik, Slowenien, Tschechische Republik, Ungarn. Europa-Zone 3: Andorra, Malta, Montenegro, Serbien, Türkei, Vatikanstadt. Europa-Zone 4: Albanien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Färöer, 
Gibraltar, Israel, Kosovo, Lettland, Litauen, Mazedonien, Palästina, Republik Moldau, Rumänien, Russland, San Marino, Ukraine, Weißrussland, Zypern. Europa-Mobil: Alle Mobilfunkziele der Europa-Zonen 1 bis 4. Welt-Zone 1: Alaska, Hawaii, Kanada, Puerto 
Rico, USA. Welt-Zone 2: Australien, Brasilien, China (VR), Hongkong, Japan, Kasachstan, Mexiko. Welt-Zone 3: Ägypten, Algerien, Iran, Jordanien, Libanon, Libyen, Malaysia, Marokko, Neuseeland, Singapur, Südafrika, Südkorea, Syrien, Taiwan, Tunesien. 
Welt-Zone 4: Argentinien, Armenien, Bahamas, Benin, Bhutan, Chile, Costa Rica, Dominikanische Republik, Ecuador, Georgien, Guatemala, Kirgisistan, Kolumbien, Malawi, Namibia, Simbabwe, Swasiland, Tadschikistan, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, 
Usbekistan, Venezuela. Welt-Zone 5: Alle nicht aufgeführten Länder sind der Welt-Zone 5 zugeordnet.

Sprachpreise Festnetz national

Alice zu Alice, im gesamten deutschen Festnetz

ins nationale Festnetz

in alle nationalen Mobilfunknetze

Sprachpreise Festnetz international

Europa-Zone 1 Festnetz

Europa-Zone 2 Festnetz

Europa-Zone 3 Festnetz

Europa-Zone 4 Festnetz

Europa-Mobil Mobilfunk

Welt-Zone 1 Festnetz/Mobilfunk

Welt-Zone 2 Festnetz/Mobilfunk

Welt-Zone 3 Festnetz/Mobilfunk

Welt-Zone 4 Festnetz/Mobilfunk

Welt-Zone 5 Festnetz/Mobilfunk

Hauptzeit:
Mo.- Fr. 8 -18 Uhr

Freizeit: Mo.-Fr. 18-8 Uhr, Sa., So., 
bundeseinheitliche Feiertage  0-24Uhr

0 Cent/Min. 0 Cent/Min.

3,5 Cent/Min. 1,9 Cent/Min.

22 Cent/Min. 22 Cent/Min.

7,9 Cent/Min.

9,9 Cent/Min.

14,9 Cent/Min.

19,9 Cent/Min.

29,9 Cent/Min.

7,9 Cent/Min.

19,9 Cent/Min.

59,9 Cent/Min.

89,9 Cent/Min.

129,9 Cent/Min.

Hauptzeit:
Mo.- Fr. 8 -18 Uhr

Freizeit: Mo.-Fr. 18-8 Uhr, Sa., So., 
bundeseinheitliche Feiertage  0-24Uhr

0 Cent/Min. 0 Cent/Min.

0 Cent/Min. 0 Cent/Min.

15 Cent/Min. 15 Cent/Min.

4,6 Cent/Min.

9,73 Cent/Min.

15,37 Cent/Min.

19,99 Cent/Min.

30,25 Cent/Min.

4,6 Cent/Min.

19,99 Cent/Min.

51,27 Cent/Min.

82,06 Cent/Min.

133,35 Cent/Min.

Hauptzeit:
Mo.- Fr. 8 -18 Uhr

Freizeit: Mo.-Fr. 18-8 Uhr, Sa., So., 
bundeseinheitliche Feiertage  0-24Uhr

0 Cent/Min. 0 Cent/Min.

0 Cent/Min. 0 Cent/Min.

22 Cent/Min. 22 Cent/Min.

7,9 Cent/Min.

9,9 Cent/Min.

14,9 Cent/Min.

19,9 Cent/Min.

29,9 Cent/Min.

7,9 Cent/Min.

19,9 Cent/Min.

59,9 Cent/Min.

89,9 Cent/Min.

129,9 Cent/Min.

Beachten Sie bitte unsere
aktuellen Neukundenaktionen
auf www.alice.de
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Option Mobile

Option Mobile Tarife

Monatliche Grundgebühr

Einrichtungspreis (pro SIM-Karte)

Mindestvertragslaufzeit (Monate)

Takt (Sekunden)

Kündigungsfrist

Anzahl maximaler SIM-Karten pro Vertrag

Wunschrufnummer

Rufnummernmitnahme:
- Wechselgebühr für Rufnummernmitnahme
- Gutschriftshöhe für Rufnummernmitnahme 

   bei bestehendem Mobilfunkanbieter

Sekundengenaue Abrechnung

Zubuchbare Datenpakete
Mobile DayFlat25

Mobile Surffl at für das Handy8

Mobile Surffl at für den Laptop8

Hardware zum Mobilen Surfen
Option Mobile plus UMTS-Stick (Mindestvertragslaufzeit)9

Option Mobile plus UMTS-Stick (Einmalzahlung)

Option Mobile plus Netbook (Mindestvertragslaufzeit)9

Option Mobile plus Netbook (Einmalzahlung)

Zusätzliche Servicepreise
Sperren/Entsperren von GPRS- & UMTS-Datenverbindungen

Sperren/Entsperren von abgehenden Gesprächen zu 
Sonderrufnummern (0900, 0190, 0137 etc.)

Sperren/Entsperren von ankommenden und abgehenden 
Auslandsgesprächen

Sperren/Entsperren der SIM-Karte

Ersatzkarte

Rufnummeränderung

Mobilrufnummermitnahme zu einem anderen 
Mobilfunkanbieter

Option Mobile FlatXL

Mobile FlatXL   Mobile FlatXL
plus Handy

69,90 € ab 74,80 €

19,90 €

0 24

60/60

Kündbar 4 Wochen zum Monatsende

maximal 50

1,90 €

0 €
25,00 €

4,90 €/Mon.

3,50 €/Kalendertag

6,90 €/Mon.

14,90 €/Mon.

2,90 €/Mon.

69,90 €

19,90 €/Mon. + 99,90 € einmalig

577,5 €

4,90 €

4,90 €

4,90 €

4,90 €

19,90 € (je SIM-Karte)

9,90 €

19,90 €

nur in Verbindung mit einem Alice Comfort Produkt

Option Mobile Basic

Mobile Basic   Mobile Basic
plus Handy

0 € ab 4,90 €

19,90 €

0 24 

60/60

Kündbar 4 Wochen zum Monatsende

maximal 4

1,90 €

0 €
Gutschrift in Höhe der entstandenen Kosten

–

3,50 €/Kalendertag

6,90 €/Mon.

14,90 €/Mon.

2,90 €/Mon.

69,90 €

19,90 €/Mon. + 99,90 € einmalig

577,5 €

4,90 €

4,90 €

4,90 €

4,90 €

19,90 € (je SIM-Karte)

9,90 €

19,90 €

für Light, Fun und Comfort

Option Mobile Time 100

Mobile Time 100   Mobile Time 100
plus Handy

9,90 € ab 14,80 €

19,90 €

0 24 

60/60

Kündbar 4 Wochen zum Monatsende

maximal 4

1,90 €

0 €
Gutschrift in Höhe der entstandenen Kosten

–

3,50 €/Kalendertag

6,90 €/Mon.

14,90 €/Mon.

2,90 €/Mon.

69,90 €

19,90 €/Mon. + 99,90 € einmalig

577,5 €

4,90 €

4,90 €

4,90 €

4,90 €

19,90 € (je SIM-Karte)

9,90 €

19,90 €

für Light, Fun und Comfort

Mobile FlatXL

Option Mobile Flat

Mobile Flat   Mobile Flat
plus Handy

9,90 € ab 14,80 €

19,90 €

0 24

60/60

Kündbar 4 Wochen zum Monatsende

maximal 4

1,90 €

0 €
Gutschrift in Höhe der entstandenen Kosten

–

3,50 €/Kalendertag

6,90 €/Mon.

14,90 €/Mon.

2,90 €/Mon.

69,90 €

19,90 €/Mon. + 99,90 € einmalig

577,5 €

4,90 €

4,90 €

4,90 €

4,90 €

19,90 € (je SIM-Karte)

9,90 €

19,90 €

für Light, Fun und Comfort

Beachten Sie bitte unsere
aktuellen Neukundenaktionen
auf www.alice.de
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Option Mobile – Zusätzliche Gesprächskosten

Nationale Gespräche

in andere Festnetze

in andere Mobilfunknetze

Inkl. Unfi y: zum Alice Festnetz4

Inkl. Unify: zum Alice Mobilfunknetz4

Abgehende Gespräche ins Ausland

Zone A: Europa und Nordamerika

Zone B: Asien und andere Länder

Ankommende Gespräche im Ausland

Zone 1: EU18

Zone 2: EU Ausgewählte Länder Europas10

Zone 3: Europäische Länder und USA10

Zone 4: Restliche Welt11

Abgehende Gespräche im Ausland

Zone 1: EU17

Zone 2: Ausgewählte Länder Europas

Zone 3: Europäische Länder und USA

Zone 4: Restliche Welt

Mobilbox

Anrufe zur eigenen Mobilbox aus Deutschland

SMS-Info über neue Nachricht

Videotelefonie

Videotelefonie Alice zu Alice

Videotelefonie in andere nationale Mobilfunknetze

Servicerufnummern

Anrufe zu 0180 x-Rufnummern11

Zone A: Andorra, Finnland, Griechenland, Island, Liechtenstein, Luxemburg, Monaco, Polen, Portugal, San Marino, Spanien, Tschechien, Ungarn, Vatikanstadt; Restl. europäische Länder inkl. Israel, Russischer Föderation and Türkei; Kanada, USA (inkl. Alaska). Zone B: Australien, Hongkong,
Japan, Republik Korea, Malaysia, Neuseeland, Singapur, Taiwan; und alle weiteren Länder, mit denen O2 ein Roaming-Abkommen geschlossen hat. Zone 1: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (ohne frz. Überseegebiete), Franz. Guiana, Guadeloupe, Gibraltar, Griechen-
land, Großbritannien, Irland, Island, Italien, La Reunion, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Monaco, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, San Marino, Schweden, Slowenien, Slowakei, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt,
Zypern Zone 2: Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Kroatien, Schweiz Zone 3: Albanien, Bosnien und Herzegowina, Faröer Inseln, Kanada, Kosovo, Mazedonien, Moldawien, Montenegro, Türkei, USA Zone 4: Alle anderen Länder mit einem aktiven O2 Roaming-Abkommen

15 Cent/Min.

15 Cent/Min.

0 Cent/Min.

0 Cent/Min.

 

89 Cent/Min.

189 Cent/Min.

17 Cent/Min.

26 Cent/Min.

69 Cent/Min. 

159 Cent/Min.

46 Cent/Min.

54 Cent/Min.

159 Cent/Min. 

299 Cent/Min.

0 Cent/Min.

0 Cent/Min.

69 Cent/Min.

99 Cent/Min.

42 Cent/Min.

0 Cent/Min.

0 Cent/Min.

0 Cent/Min.

0 Cent/Min.

 

89 Cent/Min.

189 Cent/Min.

17 Cent/Min.

26 Cent/Min.

69 Cent/Min. 

159 Cent/Min.

46 Cent/Min.

54 Cent/Min.

159 Cent/Min. 

299 Cent/Min.

0 Cent/Min.

0 Cent/Min.

69 Cent/Min.

99 Cent/Min.

42 Cent/Min.

15 Cent/Min. (100 Freiminuten
pro Monat inkl.)15 Cent/Min.

0 Cent/Min.

0 Cent/Min.

 

89 Cent/Min.

189 Cent/Min.

17 Cent/Min.

26 Cent/Min.

69 Cent/Min. 

159 Cent/Min.

46 Cent/Min.

54 Cent/Min.

159 Cent/Min. 

299 Cent/Min.

0 Cent/Min.

0 Cent/Min.

69 Cent/Min.

99 Cent/Min.

42 Cent/Min.

0 Cent/Min.

15 Cent/Min.

0 Cent/Min.

0 Cent/Min.

 

89 Cent/Min.

189 Cent/Min.

17 Cent/Min.

26 Cent/Min.

69 Cent/Min. 

159 Cent/Min.

46 Cent/Min.

54 Cent/Min.

159 Cent/Min. 

299 Cent/Min.

0 Cent/Min.

0 Cent/Min.

69 Cent/Min.

99 Cent/Min.

42 Cent/Min.

Beachten Sie bitte unsere
aktuellen Neukundenaktionen
auf www.alice.de

Option Mobile FlatXL
nur in Verbindung mit einem Alice Comfort Produkt

Option Mobile Basic
für Light, Fun und Comfort

Option Mobile Time 100
für Light, Fun und Comfort

Option Mobile Flat
für Light, Fun und Comfort
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Option Mobile – Zusätzliche Gesprächskosten

SMS/MMS/Datenverbindungen

SMS-Versand innerhalb Deutschlands

SMS-Versand aus Deutschland weltweit12

SMS-Versand aus Zone 1

SMS-Versand aus Zone 2

SMS-Versand aus Zone 3

SMS-Versand aus Zone 4

MMS-Versand aus Deutschland (bis 300 KByte)

MMS/Datennutzung aus Zone 1,213

MMS/Datennutzung aus Zone 313

MMS/Datennutzung aus Zone 413

MMS als Postkarte

Fax-Versand aus Deutschland (SMS an Fax)

E-Mail-Versand aus Deutschland 
(SMS an E-Mail-Empfänger)

Internet u. E-Mailing über das Mobilfunknetz 
(UMTS, GPRS, WAP; Taktung 10KB)

Datenverbindungen über GSM (national)

Mobile Sprachservices16

ADAC-Pannenservice 0179 222222

Astro-Service 0179-(A-S-T-R-O/22876)

Blumen-Service 0179 (B-L-U-M-E-N/258636)

Börsen-Info 0179 (B-O-E-R-S-E/2637773

Dating-Service 0179 (D-A-T-I-N-G/328464)

Hotelreservierungs-Service 0179 (H-O-T-E-L/246362)

InScene-Veranstaltungs-Service 0179 (G-O-O-U-T/46688)

Kino-Service 0179 (C-I-N-E-M-A/246362)

Lotto-/Toto-Service 0179 (L-O-T-T-O/56886)

Nachrichten-Service 0179 (A-K-T-U-E-L/2588355)

Sport-Info 0179 (S-P-O-R-T/77678)

Tarot-Service 0179 (T-A-R-O-T/82768)

Weckruf-Service 0179 (W-E-C-K-E-N/932536)

Wetter-Info 0179 (W-E-T-T-E-R/938837)

Zeitansage 0179 (Z-E-I-T-E-N/934836)

Kurzwahl Alice Hotline (55656)

15 Cent/SMS

29 Cent/SMS

13 Cent/SMS

39 Cent/SMS

49 Cent/SMS

59 Cent/SMS

39 Cent/MMS

5 Cent/10 KB

12 Cent/10 KB

15 Cent/10 KB

69 Cent/SMS

15 Cent/Min. 

30 MB/Mon. inklusive14, 
danach 25 Cent/MB

15 Cent/Min. 

Hauptzeit
Mo.- Fr. 8-18 Uhr

Freizeit Mo.-Fr. 18-8 Uhr/Sa., So.,
bundeseinheitl. Feiertage  0-24Uhr

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

62 Cent/Min. 62 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

14 Cent/Min. 14 Cent/Min.

Option Mobile FlatXL
nur in Verbindung mit einem Alice Comfort Produkt

Hauptzeit
Mo.- Fr. 8-18 Uhr

15 Cent/SMS

29 Cent/SMS

13 Cent/SMS

39 Cent/SMS

49 Cent/SMS

59 Cent/SMS

39 Cent/MMS

5 Cent/10 KB

12 Cent/10 KB

15 Cent/10 KB

199 Cent/MMS21

69 Cent/SMS

15 Cent/Min. 

30 MB/Mon. inklusive14, 
danach 25 Cent/MB

15 Cent/Min. 

Hauptzeit
Mo.- Fr. 8-18 Uhr

Freizeit Mo.-Fr. 18-8 Uhr/Sa., So.,
bundeseinheitl. Feiertage  0-24Uhr

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

62 Cent/Min. 62 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

14 Cent/Min. 14 Cent/Min.

Option Mobile Flat
für Light, Fun und Comfort

Hauptzeit
Mo.- Fr. 8-18 Uhr

15 Cent/SMS

29 Cent/SMS

13 Cent/SMS

39 Cent/SMS

49 Cent/SMS

59 Cent/SMS

39 Cent/MMS

5 Cent/10 KB

12 Cent/10 KB

15 Cent/10 KB

199 Cent/MMS21

69 Cent/SMS

15 Cent/Min. 

30 MB/Mon. inklusive14, 
danach 25 Cent/MB

15 Cent/Min. 

Hauptzeit
Mo.- Fr. 8-18 Uhr

Freizeit Mo.-Fr. 18-8 Uhr/Sa., So.,
bundeseinheitl. Feiertage  0-24Uhr

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

62 Cent/Min. 62 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

14 Cent/Min. 14 Cent/Min.

Option Mobile Time 100
für Light, Fun und Comfort

Beachten Sie bitte unsere
aktuellen Neukundenaktionen
auf www.alice.de

Hauptzeit
Mo.- Fr. 8-18 Uhr

15 Cent/SMS

29 Cent/SMS

13 Cent/SMS

39 Cent/SMS

49 Cent/SMS

59 Cent/SMS

39 Cent/MMS

5 Cent/10 KB

12 Cent/10 KB

15 Cent/10 KB

199 Cent/MMS21

69 Cent/SMS

15 Cent/Min. 

30 MB/Mon. inklusive14, 
danach 25 Cent/MB

15 Cent/Min. 

Hauptzeit
Mo.- Fr. 8-18 Uhr

Freizeit Mo.-Fr. 18-8 Uhr/Sa., So., 
bundeseinheitl. Feiertage  0-24Uhr

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

62 Cent/Min. 62 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 49 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

49 Cent/Min. 15 Cent/Min.

14 Cent/Min. 14 Cent/Min.

Option Mobile Basic
für Light, Fun und Comfort
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Sprachpreise Sonderrufnummern aus dem Festnetz

Notruf

Notruf 110, 112

Funkrufdienste

Cityruf 01640–49, 01682

Cityruf-Auftragsdienst 0169-51, -52

Scall 01680

01681

01696

Scall-Operatorzugang 01699

Skyper 0169-2, -3

Skyper-Operatorzugang 016953

Auskunftsdienste

Telegate Inlandsauskunft 11880/11887 (ohne autom. Weiterleitung)

Telegate Auslandsauskunft 11890

Servicenummern

Freephone 0800, 00800

Shared Cost 01801

01802

01803

01804

 01805

T-Vote Call 0137-1, -5

0137-2, -3, -4, 0138

01376

01377

0137-8, -9

Persönliche Rufnummer 0700

Alice Light
Ihr Surf-Paket
Alice Light
Ihr Surf-Paket

Alice Comfort
Ihr Premium-Paket

Alice Fun
Ihr Flatrate-Paket

pro Verbindung sekundengenaue Abrechnung

0 Cent 0 Cent/Min.

 – 18,99 Cent/Min. (12,99 Cent/Min.)

 – 73,99 Cent/Min.

30,99 Cent –

73,99 Cent (49,99 Cent) –

49,99 Cent –

122,99 Cent –

49,99 Cent –

122,99 Cent –

59 Cent 199,00 Cent/Min. (Abrechnung minutengenau)

– 199,00 Cent/Min. (Abrechnung minutengenau)

– 0 Cent/Min.

– 3,90 Cent/Min.

6,00 Cent –

– 9,00 Cent/Min.

20,00 Cent –

– 14,00 Cent/Min.

14,00 Cent –

– 14,00 Cent/Min.

25,00 Cent –

100,00 Cent –

50,00 Cent –

– 12,00 Cent/Min. (6,00 Cent/Min.)

pro Verbindung sekundengenaue Abrechnung

0 Cent 0 Cent/Min.

 – 18,99 Cent/Min. (12,99 Cent/Min.)

 – 73,99 Cent/Min.

30,99 Cent –

73,99 Cent (49,99 Cent) –

49,99 Cent –

122,99 Cent –

49,99 Cent –

122,99 Cent –

59 Cent 199,00 Cent/Min. (Abrechnung minutengenau)

– 199,00 Cent/Min. (Abrechnung minutengenau)

– 0 Cent/Min.

– 3,90 Cent/Min.

6,00 Cent –

– 9,00 Cent/Min.

20,00 Cent –

– 14,00 Cent/Min.

14,00 Cent –

– 14,00 Cent/Min.

25,00 Cent –

100,00 Cent –

50,00 Cent –

– 12,00 Cent/Min. (6,00 Cent/Min.)

Die Minutenpreise in Klammern gelten für Gespräche in der Zeit von Mo.-Fr. 18 - 8 Uhr, Wochenende, Feiertag 0 - 24 Uhr

Beachten Sie bitte unsere
aktuellen Neukundenaktionen
auf www.alice.de
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Alice Light
Ihr Surf-Paket
Alice Light
Ihr Surf-Paket

Alice Comfort
Ihr Premium-Paket

Sonderdienste

Alice Testnummer 03100

Kundenbetreuung Plus 0188-090850000

Behördenrufnummern 115

Soziale Dienste 
(z. B. Kartensperrung)

116 XXX

Informationsverbund Berlin-Bonn 01888

Sonderrufnummern Europa
Dänemark, Irland, Portugal, Schweiz, Spanien, Frankreich
(ohne franz. Überseegb.), Österreich,  Großbritannien,
Italien, San Marino, Schweden

Satellitenverbindung

Inmarsat Aero 0087-05

Inmarsat B 0087-030-38

Inmarsat B HSD 0087-039

Inmarsat BGAN 0087-077

Inmarsat BGAN HSD 0087-078

Inmarsat M 0087-06

Inmarsat Phone 0087-076

Iridium 00881-6, -7

Thuraya 0088216

Emsat 0088213

pro Verbindung sekundengenaue Abrechnung

 – 0 Cent/Min.

– 89,00 Cent/Min.

– 7,00 Cent/Min.

 – 0 Cent/Min.

– 6,50 Cent/Min. (2,99 Cent/Min.)

– 20,00 Cent/Min. (Abrechnung minutengenau)

pro Verbindung sekundengenaue Abrechnung

– 4,99 €/Min.

– 3,99 €/Min.

– 10,99 €/Min.

– 4,99 €/Min.

– 10,99 €/Min.

– 3,99 €/Min.

– 4,99 €/Min.

– 3,99 €/Min.

– 3,99 €/Min.

– 2,99 €/Min.

pro Verbindung sekundengenaue Abrechnung

 – 0 Cent/Min.

– 89,00 Cent/Min.

– 7,00 Cent/Min.

 – 0 Cent/Min.

 – 6,50 Cent/Min. (2,99 Cent/Min.)

 – 20,00 Cent/Min. (Abrechnung minutengenau)

pro Verbindung sekundengenaue Abrechnung

– 4,99 €/Min.

– 3,99 €/Min.

– 10,99 €/Min.

– 4,99 €/Min.

– 10,99 €/Min.

– 3,99 €/Min.

– 4,99 €/Min.

– 3,99 €/Min.

– 3,99 €/Min.

– 2,99 €/Min.

Die Minutenpreise in Klammern gelten für Gespräche in der Zeit von Mo.-Fr. 18 - 8 Uhr, Wochenende, Feiertag 0 - 24 Uhr

Alice Fun
Ihr Flatrate-Paket

Sprachpreise Sonderrufnummern aus dem Festnetz

Beachten Sie bitte unsere
aktuellen Neukundenaktionen
auf www.alice.de
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Kleingedrucktes, ganz groß

1 DSL-Modem kostenlos. 
Das DSL-Modem wird Ihnen während der Vertragslaufzeit kostenlos zur 
Verfügung gestellt; Versandkosten 9,90 €.

2 WLAN. 
WLAN-Router/WLAN HomeBox wird Ihnen während der Vertragslauf-
zeit zur Verfügung gestellt; Versandkosten 9,90 €.

3 Deutschlandweite Festnetz-Flatrate. 
Gilt für alle nationalen Gespräche ins deutsche Festnetz außer Sonder-
rufnummern.

4 Gespräche von Alice zu Alice für 0 Cent. 
Gilt für alle nationalen Gespräche (außer Rufumleitungen/Sonderruf-
nummern) bis 31.12.10; danach 15 Cent/Min.

5 Weltweit günstig telefonieren. 
Per Flatrate vom Festnetz für 0 Cent/Min. in die Festnetze Europas 
(Zone 1 – 4, Frankreich ohne Überseegebiete), der USA, Kanadas, 
Japans und Chinas (ohne Hongkong) telefonieren. Außer Sonderruf-
nummern. Albanien, Bosnien-Herzegowina, Mazedonien, Montenegro, 
Palästina, Republik Moldau, Kosovo, Rumänien, Serbien, Ukraine, 
Weißrussland auf jeweils 500 Minuten/monatl. Abrechnungszeitraum 
begrenzt, danach günstige Sprachpreise gemäß Preisliste, nicht abtele-
fonierte Freiminuten sind nicht auf den nächsten Abrechnungszeitraum 
übertragbar.

6 Auch mobil immer erreichbar. 
Option Mobile nur erhältlich in Verbindung mit einem Alice Anschluss 
(14,90 €/Mon. – 44,90 €/Mon.) zuzüglich Versandkosten Modem/
WLAN-Router 9,90 €. Weitere Verbindungspreise (tarif-/netz-/
zonenabhängig): 1,2 Cent/Min. – 299 Cent/Min., 15 Cent/SMS 
(weltweiter Versand aus Deutschland), 39 Cent/MMS (nur nationale 
Mobilfunknetze); auf Wunsch Handy-Option, Handy-Versand 9,90 €. 
Datenverbindungen: 30 MB/Mon. inklusive, danach 25 Cent/MB, bei 
Einwahl in Deutschland, Taktung 10 KB, ungenutzte MB sind nicht auf 
den Folgemonat übertragbar, Aktion zurzeit befristet bis zum 31.12.10. 
Einrichtungspreis je SIM-Karte 19,90 €.

7 Bestens unterhalten. 
Nur bei technischer Verfügbarkeit möglich. Voraussetzung ist der Kauf 
(einmalig 99,90 €) oder die Miete (2,90 €/Mon., 24 Monate Mindest-
vertragslaufzeit) eines HD Media Receivers; HD Media Recorder: bei 
Miete 8,90 €/Mon., bei Kauf einmalig 229,90 €; über 30 enthaltene 
private Sender sind 3 Monate lang kostenlos, danach für 4,90 €/Mon. 
Diese Aktion ist befristet bis zum 31.09.10. 4 Wochen zum Monatsende 
kündbar. Filme aus der Alice Videothek: 0 € bis 9,90 €.

8 Auch unterwegs online sein. 
Die Option Mobile Surf-Flat für das Handy (6,90 €/Mon.) und Option 
Mobile Surf-Flat für das Laptop (14,90 €/Mon.) sind nur erhältlich in 
Verbindung mit der Option Mobile. Beide Optionen kündbar 4 Wochen 
zum Monatsende. Drosselung auf GPRS Geschwindigkeit bei der Option 
Mobile Surfflat für das Handy nach 300 MB; bei der Option Mobile Surf-
Flat für das Laptop nach 1 GB. Bei Einwahl in Deutschland.

9 Superschnell surfen per UMTS. 
Erhältlich nur in Verbindung mit der Option Mobile. 24 Monate Min-
destvertragslaufzeit für die Option und den Vertrag zu Ihrem Alice 
Anschluss insgesamt.

10 Andere Länder, andere Sitten. 
In einigen Ländern verlangen Netzbetreiber zusätzlich zu den Weiter-
leitungskosten von O2 eine eigene Gebühr für die Anrufannahme; diese 
werden weiterberechnet. Aktuelle Preise siehe unter www.alice.de/
mobile.

11 Wir nehmen’s ganz genau. 
Die erste Minute wird stets voll abgerechnet, danach sekundengenau 
(Taktung 60/1).

12 Supergünstige SMS. 
Mit der Option Mobile nur 15 Cent.

13 Apropos SMS ... 
Beim Versand aus dem Ausland fällt zusätzlich der SMS-Grundpreis in 
Höhe von 15 Cent an.

14 Mobiles Surfen inklusive 
inklusive bis 31.12.10; sonst 25 Cent/MB, Taktung 10 KB; ungenutztes 
Freivolumen ist nicht auf den Folgemonat übertragbar.

15 Nix zu machen. 
Kosten fallen bereits beim Erreichen der Vermittlungsstelle an.

16 Europaweit günstig telefonieren. 
Per Flatrate ins Festnetz folgender Länder telefonieren: Australien, Bel-
gien, Dänemark, Finnland, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, 
Nordirland, Irland, Italien, Liechtenstein, Luxembourg, Monaco, Nie-
derlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Schweden, Schweiz, 
Spanien, Tschechien, USA (ohne Alaska/Hawaii).

17 Vorteilhaft Taktung. 
Taktung 30/1

18 Vorteilhaft Taktung. 
Sekundengenaue Abrechnung (Taktung 1/1)

19 Sofort Anschluss an die wwwelt. 
Danach 3,50 €/Nutzungstag, Abrechnung pro Kalendertag (0 –24 
Uhr), nach einem Datenumsatz von 1 GB Drosselung auf GPRS, ca. 
ISDN Geschwindigkeit, keine Grundgebühr

20 UMTS Stick. 
Vergünstigter Preis gilt in Verbindung mit einer Alice Quickstart Bestel-
lung

21 Preise für den innerdeutschen Versand. 
Beim Versand von MMS-Postkarten aus dem Ausland gelten von den 
jeweiligen Roaming-Partnern abhängige erhöhte Gebühren

22 Bei Anfragen zu Ihrem Alice & O2 Vorteil wenden Sie sich an Ihren 
Fachberater. Der Alice & O2 Vorteil gilt, solange die Verträge beider 
Produkte bestehen. Die entsprechenden notwendigen Informationen 
hierzu werden ausschließlich zu diesem Zweck zwischen den Unter-
nehmen Hansenet und O2 ausgetauscht.

23 Gilt für O2 Mobilfunkkunden. Die Community Flatrate ist zubuchbar 
zu allen Alice DSL-Verträgen; nationale Gespräche zwischen Ihrem 
Alice Festnetzanschluss und Ihren O2 Mobilfunkverträgen, sowie zwi-
schen Ihren O2 Mobilfunkverträgen untereinander, sind kostenlos. Gilt 
für max. fünf O2 Postpaid-Mobilfunkverträge, die unter derselben Kun-
dennummer angelegt sind. Zusätzlich inkl.: kostenlose Gespräche vom 
Alice Festnetzanschluss ins dt. O2 Mobilfunknetz. Frühester Beginn mit 
Aktivierung des Alice DSL Anschlusses.

24 Die Community Flatrate ist zubuchbar zu allen Alice DSL-Verträgen; 
nationale Gespräche zwischen Ihrem Alice Festnetzanschluss und 
Ihren O2 Mobilfunkverträgen, sowie zwischen Ihren O2 Mobilfunkver-
trägen untereinander, sind kostenlos. Gilt für max. fünf O2 Postpaid-
Mobilfunkverträge, die unter derselben Kundennummer angelegt sind. 
Zusätzlich inkl.: kostenlose Gespräche vom Alice Festnetzanschluss ins 
dt. O2 Mobilfunknetz. Frühester Beginn mit Aktivierung des Alice DSL 
Anschlusses.

25 Abrechnung pro Kalendertag (0 –24 Uhr), nach einem Datenumsatz 
von 1 GB Drosselung auf GPRS, ca. ISDN Geschwindigkeit, keine 
Grundgebühr.

 
Alle genannten Preise inkl MwSt. 
Änderungen und Irrtümer vorbehalten — Stand: 01.09.10


